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Cam Nang Kich Ban Goi Pién, Xii Ly TU Chdi & Demo 20 Phut
Chot Deal Chii San

B6 kich ban thuc chién giup chuyén vién kinh doanh B2B tu tin tu van, hen gdp va chét hgp déng phan mém
RealtyCRM v@i cac Chu San & Giam Béc Kinh Doanh.

1. Kich Ban Goi Dién (Cold-Call) 2 Phut Tiép Can Giam Déc San / Chl San

(

[Chuyén Vién Sales B2B]: "Da em chao Anh/Chi [Tén Chu San], em la [Tén Sales] phu trach giai phap cong nghé
van hanh san BBS tai RealtyCRM."

[Chuyén Vién Sales B2B]: "Em biét anh dang rat ban diéu hanh san [Tén San cla khach], em xin phép trao déi
nhanh 1 phut. Hién tai b&n em vUa trién khai thanh céng hé théng tu déng gom Lead tif Facebook/TikTok ban
thang vao nhém Telegram cla Sales dudi 15 gidy va déng bd 100% tin nhan Zalo cta nhan vién vao CRM dé san
khéng bi mat khach khi Sales nhay viéc.

Giai phap nay da gilp cac san déi tac tang 35% ty 1& chét coc trong thang dau tién. Em xin phép gli anh xem qua
Slide Demo 8 tru cot hodc hen anh médt budi Zoom ngan 15 phit vao sang mai 9h dé anh xem thuc té cach hé
théng van hanh nhé a?"

2.5 Cau Hoi "Choc Bung N6i Pau" Khién Chu San Nhan Ra Pang That Thoat Tién

1. "Méi thdng bén anh chi bao nhiéu tién chay quang céo, va anh cé ndm dugc chinh xéc Lead vé luc 12h dém thi
séng hém sau may gid Sales mdi goi lai khéng?"

2. "Khi ¢ mét nhén vién kinh doanh cuing xin nghi viéc, anh cé chdc chan rdng 100% khéch rudt trén Zalo ca
nhén cua ban dé khéng bi mang sang san déi thi khéng?"

3. "Bang hang du én bén anh hién tai cé bao gid xay ra tinh trang 2 Sales cting nhan coc giit ché 1nén dat vi kiém
tra qua group Zalo khéng kip khéng?"

4. "Trong céc budi hop tuan, anh dua vao dau dé biét bdo cdo cua Sales I3 that hay Sales chi bdo cdo miéng dé
déi pho?"

5. "Bang tinh hoa héng nhiéu tdng méi thang cua bén anh ké todn lam mat bao nhiéu ngay, cd bao gid Sales thic
méc vi nhdm lan khéng?"



3. Quy Trinh 5 Buéc Demo 20 Phut "Danh Guc" Chu San

Thgi Gian

Phut1-4
(M& man & Khao sat)

Phut5-9
(Demo Ban Lead
Telegram)

Phut10-14
(Demo Zalo Suite & Gid
Hang)

Phut 15-17
(Demo Phéu M0O-M9 &
Hoa Héng)

Phut 18 - 20
(B4o Gia & Chét Ky)

Hanh Pong Cua Sales B2B

Xac nhan lai quy mé san (bao nhiéu
Sales, dang ban du an dat nén hay
can hd, dang quan ly bang gi).

L&y dién thoai ma form web, nhap
s6 dién thoai clia chinh Chu San.
Bam GUi. Ngay 3 giay sau,
Telegram bao tin ting ting!

M& giao dién Zalo CRM: cho thay
tin nhan khach hang dugc Iuu tr.
M& bang phan 16: bam thif vao 1

cén dé déi mau sang Do (P4 coc).

Chi cho Chu San thay man hinh
Kanban: Biét ngay hém nay cé bao
nhiéu khach xem dat thuc té (M4),
bao nhiéu khach sdp coc (M5).

Md& Bang Bao Gia Géi SME Pro
(2.49Tr/thang). Tung uu dai tang 2
thang khi thanh toan nam + Cam
két hoan tién 14 ngay.

Piém Nhan Khién Khach Phan Khich

Ddng cam véi ndi vat va clia Chu San khi
phai quan ly déi ngl Sales tu do qua s6
sach va Zalo.

Chu San tryc tiép nhin thay téc dé < 15
giay. Nhan manh: "Goi ngay Iuc khdch
dang cam dién thoai xem quang cédo thi
ty 16 hen gdp tang gap 3 lan!"

Chu San thay ré tinh n&ng gill gin tai san
s6 va su chuyén nghiép khi Sales tu van
vGi khach hang.

Chu San nhan ra sé cham dut hoan toan
tinh trang "b&o céo 40" trong cac budi
hop giao ban.

Xéa bod hoan toan rii ro cho khach. Dé
xuat: "Bén em setup server ban giao cho
san anh ngay chiéu nay nhé!"



4. Kich Ban Xi Ly 5 L&i TU Chdi Kinh Dién

Lgi tif chdi 1: "Bén anh quen dung Excel véi nhém Zalo réi, thay van 6n, chua can phan mém."

- "Da em hiéu, trudc day cdc san doi tdc bén em ciing nghi vay. Nhung khi san 1én tir 10 nhan su trd Ién, Excel
khéng thé tu déng ban tin nhdn cho Sales trong 15 gidy, ciing khéng ngan dugc viéc nhan vién mang data Zalo di
khi nghi viéc. Thuc ra méi thdng anh chi cén gitt lai dudc ding 1khdch hang khéng bi bé quén Ia da thira tién tra
phi phdn mém cho cd ndm réi a.”

L&i tif chdi 2: "Nhan vién bén anh Iugi nhap liéu Idm, s¢ mua vé khéng ai dung."

- "Da chinh vi vdy RealtyCRM mdi tich hgp Zalo va Telegram! Sales khéng cadn mé& may tinh gé lach cach, data tu
dé vé Telegram, tin nhan Zalo tu déng bé vao CRM. Bén em con ctf chuyén vién hé trg dao tao cdm tay chi viéc 1-1
cho cédc ban dén khi diung thanh thao mdi théi a."

L&i tir chéi 3: "Anh sg dua dit liéu khach hang Ién mang bi 16 hodc bi bén em ding chung."

- "Da van dé nay anh hoan toan an tdm vi trong Hop déng bén em cé diéu khodn NDA cam két bao mét tuyét doi.
CJ s6 dif liéu cua san anh dugc dt trén database ma hda riéng biét, bén em chi cung cap giai phap céng nghé,
khéng bao gid can thiép vao tai san khach hang cua san.”

L&i tif chdi 4: "Pé anh ban lai véi cd dong / suy nghi thém da."

- "Da véng anh. Tuy nhién chuong trinh tdng thém 2 thang st dung va mién phi 100% gdi setup 5 triéu chi dp
dung trong tuén nay. Bén em c6 chinh sach dung thi va cam két hoan tién 100% trong 14 ngdy néu khéng ung y,
vay anh cu dé bén em khdi tao hé théng cho san anh tréi nghiém thuc té trudc nhé a?"



